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TREINAMENTO PESSOAL

Jairo Eduardo Borges-Anidrade
Universidade de Brasiia

Em treinamente, nota-se uma pequena presenga do estudos experimentais

e um volumea relativamente elevado de procedimentos estatisticos multivariados,

predominando nestes o enfoque sistémico. Uma agenda de pesquisa deveria
ser centrada nos seguintes aspectos:

a) A avaliagdo de necessidades precisa de metodologias de andlise organzacional

e de metodologias de andlise de tarefas que incluam habilidades, conhecimenios

e atitudes, com aute € heteroavaliagoes. Relagoes entre necessidades de
treinamento e contextos organizacionais devermn ser investigadas.

b) Os estudos relacionados ao processo de planejamento de treinamento carecern
de incorperagio de teorias organizacionats de motivagao e de teorias da Psicologia
Social, além da Psicologia Instruclonal. As abordagens cognitivas predisam ser
incorporadas mais intensamente.

c) Os méiodos de treinamento necessitam sor dissecados, para serem isolados
seus componentes instrucionais efetivas e realizadas pesquisas que verifiqguem
suas interagtes com caracteristicas das clientelas e das competéncias definidas
nos cbjetivos dos treinamentos.

d) Os tipos de dientelas e de organizagoes estudados devem ser diversificados.

&) Nos contextos de treinamentos, as influéncias dos ambientes pré e poés-
freinamenfo necessitam ser exploradas.

f) E urgenteintegrar os nivels de avaliagao de treinamento (reagbes, aprendizagem,
comportamento no cargo, mudanca organizacional e valor final).

g) Osdelineamentos de pesquisa devem privilegiar a colsta extensiva de informagdes

e a construcdo de bancos de dados para estudos secundarios, com o uso de

procedimentos de andlise multivariada, ao invés de estudos experimentais.

C participante do GT, em seu rabalho, descreverd como esses aspectos
prioritarios da pesquisa em treinamento tém sido abordades, na UnB, e como
ocorre sua integragao com a graduagao e pés-graduagio, tanto no sentido da
investigagio se iniciar da integragdo entre ensinc e extensao, quanto de seus
resuitades retornarem ao ensine,

PESQUISAS EM ORGANIZACOES

Antonic Virgllio Bittencourt Bastos
Universidage Federal da Bahia

Nos estudos sobre comportamento crganizacional, constata-se o inicio |
de consolidagdo desta tradigdo de pesquisa, havendo predomindncia de |
estratégias metodoldgicas quantitativas que utilizam, langamente, procedimentos |
de andlise de regressao muiltipla para identificar os referidos antecedentes. Os
seguintes pontos seriam essenciais numa agenda de pesquisa para a aréa:
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a) atentar para a necassidade de se estudar mditiplos comportamentss nas
organizagbes;

b} incentivar estudos de cunho explaratdrio 8 quailtaﬂvo;
c) desenvolver estudos longitudinais;
d) dar maior atencdo A questdo da congruéngia entre o “dizer” e o “fazer”,

¢) enriquecer e submeter a teste modelos explicativos que vineulem os estudos a
formulagoes tedricas mails gerais exlstentes no dominio da Psicolagia Sodial,
No presente trabatho, o paricipante descreverd como vem integrando a
pesquisa em organizagdes na Bahia, com um curse de graduagéo em Psicologia
& umde pds-graduagdo em Adrinistragao. A énfase do trabalho serd em aspectos
metodoldgicos da pesquisa e ndo em contatdos espacificos da Psicologia
Organizacional.

A PESQUISA QUALITATIVAEM
PSICOLOGIA E ADMINISTRAGAO

Jozé Carlos Zanetl]
Universidade Fedaral de Santa Catarina

O trabalho relatard experiéncias em atividades de ensino e de pesquisa
que utilizam a metodologia qualitativa como estratégia predominante de coleta
e andlise de conteudos. As atividades sdo desenvolvidas no &mbito de um curso
de graduagdo am Psicologia e de um curso de mestrado em Administragio,
Elas tdm proporcionado trocas entre alunos de ambos os cursos, através de
oportunidades de realizago de pesquisas e debates em sala de aula. Propoe-se
itensificar tals agbes integradoras como experiéncias didaticas proficuas para
os alunos de pds-graduagao, bem como motivadoras para os alunos de
graduagao.

AVALIAGAO DE DESEMPENHO E ORGANIZACIONAL

Maria das Gragas Torres da Paz
Universidade de Brasifa

A avaliagio organizacional tem tido preocupagio predominante com a
mensuracdo das mudangas organizacionais originadas por intervengdbes, em
detrimanto do planejamento e redirecionamento dessas intervengdes. Anaturaza
dos indicadores & predeminantemente de percepgac ou opiniao. Sao dois os
usos mais frequentes das avaliagSes: tomada racional de decisSes e estudo de
modelos de avaliagao organizacional. O crescimento da area vai exigir que este
se faga a parlir de bases tedricas methor estabelecidas do que as que se tem
verificado até o momento. H4 necessidade de ulilizagao tanto de métodos
quantitativos como qualitativos e de refinamentos de amostragem e de selegio
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de metodos. O conhecimento da drea pederia ser beneficiado com um esforgo
de replicagio de relagdes entre variaveis, em mais de uma organizagio efou
em diferantes tipos de organizagio, @ de um trabaltho que possibilitasse a
integragéio de diferentes disciplinas na drea. Em avaliagdo de desempenho, os
trabalhes publicados no Brasl sde realizados, em sua maioria, por profissionais
da area da administragao. As publicagbes nacionais, em grande parte, resumem
relatos de experidncias praticas com pouca comprovagio empirica e seguindo
medismos e explorande os mesmos temas, em tempos sucessivos. Muito
recentemente, alguns poucos estudos t&m sidos feitos sobre as questdes
psicossociais da avaliagic de desempenho. Ela & investigada tanto nas
instituigdes plblicas quanto nas privadas. Em estudos futuros, deve-se considerar
gue a avaliagdo de desempenho seja entendida como um dos passos da
interdisciplinaridade das ciéncias sociais e priorize a investigagao de variaveis |
psicossociais relacionadas aos procedimentos avaliativos. A participante do GT,
em seu trabalho, descreverd como a pesquisa em avaliagic de desempenho &
organizacional tem sido intrumentoc de integragio entre g graduagéo e a pos-
graduagio em Psicologia na Unb.

ASPECTOS PSICOSSOCIAISDE OBGANIZAgéES DE
COOPERATIVAS AGRARIAS

Francisco Jose Balista de Albuquerque
Universidade Fegeral da Paraibs

E possivel diterenciar o mundo organizacional agrario do urbano, tanto
pelas peculiaridades proprias do seu objeto de trabalho e de produgdo, como por
sua cultura e tradiges especificas. Considerando que no Brasil boa parte das
pesquisas em Psicologia se realizam através dos cursos de pos-graduagio e
que existe a necessidade de articulagio entre estes e 0s cursos de graduagio,
ests trabalho relatara aexperiéncia do niclkeo de pesquisa ¥ Aspeclos Psicossocdiais
do Comporiamento Humano no Mundo Agrério’, procurando engajar alunos da
graduacédo e pos-graduacao em Psicologia. Neste sentido, os trabalhos séo
desenvolvidos no nicleo através de varios sub-projetos que tém como resultado
a producio de dissertagbes de mestrado e de monografias de graduagio. Procura-
sa, assim, ctiar um espago nacional de ensino & pesquisa para a emergéncia,
quem sabe, de uma futura Psicologia Organizacional Agraria.

A PESQUISA-AGAO E O METODO DE CASO COMO OPCOES
METODOLOGICAS EM PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

Peter Spink
Fundagao Getulio Vargas /SP

Talvez a difictidade maior encontrada por alunos de pesquisa, ao buscar
encaminhar trabalhos empiricos no campe de estudos organizacionais, seja a
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complexidade e natureza muiltifaceta do campo em si. Noinicio de suas carreiras
de pesquisa, tém que confrontar questGes que sado irredutiveis a um foco de
investigagdo mais restrito e, freglientements, com processos de mudanga e
fluxo que afteram drasticamente seus pontos de partida. Poroutro lade, é comum
que alunos buscando entrar neste campo, no seu sentido cientifico, j& se
encontrem nele por motives ocupacionals, tomando a questao de acesso menos
problematica. A pesquisa-agdo e o método da caso oferecem possiveis estratégias
de médio alcance para que eles possam iniciar o caminho de investigagio. Este
trabalho procurara demonstrar como isso pode ocofrar, seja na graduagio como
na pés-graduacao.
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